
KEGIATAN

PENGURUS KOKANTARA KUNJUNGAN KERJA KE BIRO BANTEN

Dalam upaya melakukan monitoring dan evaluasi tenaga alihdaya
urusan dalam (Office Boy) yang ada di sejumlah Biro Provinsi,
pengurus Kokantara melakukan Kunjungan Kerja ke Biro Banten
pada Selasa, 21 Desember 2021. Pengurus yang terdiri dari Ketua
Kokantara Hendi Rustandi, Sekretaris Siswo Sadpriyono,
Bendahara Anastom Sy serta Ketua Pengawas Darwito diterima
oleh Kepala Biro Banten Sambas beserta jajarannya termasuk juga
tenaga alihdaya Kokantara. 

Pada kesempatan tersebut Ketua Kokantara menyampaikan tujuan kunjungan kerja tersebut. "Kami ingin
melihat secara langsung kinerja dari tenaga alihdaya yang ada di Biro. Kualitas pelayanan yang prima
kepada Biro selaku pengguna jasa, menjadi hal yang sangat penting", ungkap Hendi.  

Kepala Biro Banten mengucapkan terima kasih dan senang adanya kunjungan kerja yang dilakukan.
"Selama ini kinerja tenaga alihdaya yang ada disini sudah cukup baik, walaupun ada beberapa hal teknis
yang masih perlu mendapat perhatian", ungkap Sambas. 

Beberapa kesepakatan antara Kepala Biro dan Pengurus Kokantara yaitu: 

1. Tugas utama alihdaya yang ada di Biro adalah menjaga kebersihan di lingkungan kantor Biro,
sedangkan tugas selain itu sepenuhnya diserahkan kepada Kepala Biro untuk mengaturnya;

2. Peralatan kerja yang dibutuhkan terkait aktivitas kebersihan, akan dibantu sepenuhnya oleh Biro
selama disampaikan oleh tenaga alihdaya;

3. Penggunaan baju seragam merupakan hal wajib bagi tenaga alihdaya terutama pada saat ada
kunjungan tamu biro;

4. Pemantauan kinerja akan dilakukan secara berkala dengan menambahkan lampiran berupa foto
(detil akan disampaikan kemudian);
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Kunjungan kerja serupa juga telah dilakukan oleh Ketua Pengurus pada hari Sabtu, 18 Desember 2021 ke
Biro Penyangga Jakarta dan akan diagendakan untuk kunjungan ke Biro lainnya. 

(darwito/hendi/sekretariat perusahaan) 
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