
INFO UPC

ANTARA HIMPUN PERTANYAAN DAN JAWABAN SEPUTAR COVID-19
DALAM FAQ

Perum LKBN Antara menghimpun berbagai pertanyaan yang sering
muncul dari karyawan dan jawaban yang diberikan, seputar pencegahan
dan penanganan Covid-19 dalam FAQ (Frequently Asked Questions)
atau pertanyaan-pertanyaan yang sering muncul.

Pertanyaan dan jawaban yang dihimpun bersama Divisi MSDM dan
Umum disebarluaskan ke seluruh karyawan melalui Departemen Humas
dan Kemitraan.

Himpunan FAQ itu terdiri atas beragan materi soal WFH, penanganan saat mengalami gangguan lesehatan di
rumah dan kantor, fasilitas kantor, konsuktasi dokter, isolasi mandiri, prosedur untuk mendapatkan masker,
vitamin, dan alat pelindung diri (APD) lain sebagainya.

Himpunan FAQ yang disusun dengan pola tanya dan jawab (QnA) itu ditampilkan dalam beragam sajian infografis
untuk meudahkan karyawan menangkap isi pesannya. Penyebarannya juga dilakukan melalui media sosial.

(Hendi/Budi Setiawanto/Sekretariat Perusahaan)
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